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CUSTOMER ADVISORY
 

Recordatorio – Canales Oficiales de
Comunicación MSC Nicaragua

 
 

Managua, 24 de noviembre de 2025

Estimado cliente,  

Reciba un cordial saludo. 

Para una atención ágil y precisa, le recordamos los canales
oficiales disponibles según el tipo de gestión:

· Exportaciones (Bookings & Documentación): nic-
cs.export@msc.com

· Importacions: nic-cs.import@msc.com

· Operaciones (Intermodal & Logística): nic-
logistics.ops@msc.com

· Collections: nic-collection.fin@msc.com

· Disputas: NI623-disputas@msc.com

Le solicitamos dirigir sus comunicaciones únicamente a la
dirección grupal correspondiente a cada tema. Agregar correos
adicionales puede redirigir la solicitud al equipo incorrecto y
demorar los tiempos de respuesta.

Teléfono: 2298-8125

· Ext. 1: Documentación

· Ext. 2: Logística

· Ext. 3: Finanzas

· Ext. 4: Comercial

https://mscnicaragua.createsend1.com/t/d-e-gtldyuy-l-h/


Agradecemos su colaboración para mantener una
comunicación efectiva.

 
Atentamente,

MEDITERRANEAN SHIPPING COMPANY NICARAGUA S.A.

As agents only for Mediterranean Shipping Company S.A.,
Geneva

Tu equipo MSC

 

 
 

In order to comply with the General Data Protection Regulation, you may exercise your rights of access,
rectification, cancellation, limitation, opposition and portability free of charge by sending an e-mail to: 
data.protection@msc.com, please visit Privacy Policy | MSC for more information.
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